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Nesta edigio, uma breve retrospectiva de
2007 revela o esforgo e a dedicacio dos colaboradores
do Centro Meédico Campinas. As estatisticas
apresentam um crescimento anual muto promissor -
motivo de orgulho para todos nds,

Em margo, completamos 35 anos de fundagio
e a5 comemoragOes serio estendidas durante o ano. O
novo Ambulatirio de Ginecologia ¢ Obstetricia acaba
de ser maugurado. O Prémio Curo 3M para a Central de
Material Estenilizado confere ao Centro Médico a
conquista do primeiro hospital em Campinas a receber
tal certificacio,

Compartilhamos ainda, com nosso leitor,
outras agdes em comemoragio a0s nossos gloriosos 15
anos, como a modemizacio da Ala | e as constanies
inovaghes incorporadas ao Centro Cinirgico.

As surpresas serio uma constante em 2008!

Boa leitura!

Dr. César Cavalheiro




Retrospectiva 2007

0 Centro Médico Campinas faz uma
retrospectiva de 2007 e colhe resultados otimistas. O ano
passado registra um crescimento de 4% dos pacientes
internados em relagho 8 2006 ¢ 10% de aumento nos

cirirgicos. 2007 também registra 12% de

aumento no atendimento realizado no Pronto

Atendimento.

0 Centro Ciniirgico, por exemplo, que incorpora

constantes para atender as necessidades

decorrentes das modernas técnicas anestésico-ciringicas,

realizou em torno de 12 mil cirurgias no ano passado com
tendéncia positiva e crescimento anual.

O hospital ainda realizou em 2007 um trabalho
intensivo na otimizaglo do uso das salas cinlirgicas, com
o0 compromisso de melhorar o atendimento ao cirurgifio e
go anestesistz, visando a dindmica do setor e ocasionando
inclusive uma reestruturagiio da grade cinlirgica.

Os resultados desse irabalho foram
extremamente positivos, registrando uma otimizag#o em
torno de 60% nos atrasos do primeiro hordrio,
acarretando uma melhor distribuigio das salas,
diminuindo o nlimero de salas ocupadas no final do dia
cinirgico, além de um decréscimo de cirurgins eletivas
realizadas nos finais de semans. Observou-se, sebretudo,
uma melhora de satisfacio da equipe multidisciplinar que
atua no Centro Cinlirgico,

Incentivando o trabalho em equipe & o
desenvolvimento de potenciais e talentos, o ano de 2007

foi marcado pela preocupagio do Centro Médico na
formagio de seus colaboradores. Neste ano a drea de
Recursos Humanos registra um aumento de 33,2% de
treinamentos em relagio a 2006 ¢ um pouco mais que o
dobro de mudanga de cargos, passando de oito para
dezoito. Este trabalho visa enriquecer o cargo e promover
o desenvolvimento pessoal e profissional.

Além disso, novas dreas foram criadas, dentre
elas o5 Departamentos de Estatistica, Comunicagio
Social/SAC e Qualidade.

Cwﬁﬁmﬁu:mhmimtmpehquﬂidnd:
dos servigos prestedos também mlegramu 2007. A
Central de Materiais Esterilizados participou do
Programa de Certificacfio em Monitorizaciio, promovido
pela 3M, sendo premiada na categoria ouro,

Inovaghes cinirgicas abrilhantaram o ano que
passou, com destaque para & cxceléncia na formagio
académico cientifica do corpo clinico; cerca de 90%
possui thiulo de especialista. A associagio ao UpTo Date—
um programa educacional que recebe a m!.abural;iu de
virias sociedades de especialidades médicas americanas
— passou & contribuir com a smalizagio e com o
aperfeigoamenio dos profissionais.

A cada ano o Centro Médico inova
procedimentos, aperfeigoa sua estrutura e trabalha para
atender &s expectativas ¢ necessidades de seus clientes, A
todos que integram esta equipe o reconhecimento pelo
BUCERSO.




GCentro Médico realiza cirurgia por navegacao,
com a participacao de médico francés

Nos lltimos anos, novas tecnologias mudaram o
conceito das cirurgias ortopédicas. O que antes parecia ser um
método agressivo aos olhos de um leigo, hoje pode ser feito de
uma forma bem menos invasiva. E o caso da cirurgia de
mop]nsmmuldcjmﬂnfcmmmdnmwm
realizada em novembro, no Centro Médico Campinas, pelo
ortopedista Everson Giriboni com a participagio do médico
francés, Herén Chavane,

A nova técnica, poucas vezes utilizada no pais, tem o
acompanhamento do computador e interagiio de instrumentos e
implantes manipulados pelo cirurgifio com a parte do corpo do
paciente que & operado. O monitor mostra imagens virtuais em
dois ou mais planos com a apresentagiio de medidas de distfincias
e fingulos, dando um posicionamento perfeito onde o cirurgifio
deve agir. As imagens e medidas facilitam a cirurgia e garantemn a
precisio dos movimentos médicos.

O equipamento utiliza o0 mesmo principio da localizagio
de um alvo por satélite, permitindo aos médicos realizarem
cirurgias menos invasivas por meio de incisdes extremamente
pequenas e altamente precisas. “Com uma variagio de cinco
Eraus na mﬂaﬁo da prﬁwu, 1 m‘uuplantia (guiada pelo
navegador cinirgico) dd-nos condigio de implantar a protese com
uma variagdo angular cinco vezes menor, representando assim
uma durabilidade de mais de 10 anos na protese, além de uma

melhor funglo articular”, afirma o ortopedista Everson Giriboni.

O equipamento, importado da Franga, permite que a
cirurgia seja realizada sem a exposigao das estruturas envolvidas,
possibilitando que a regifio seja poupada e permaneca intacta.
Cnnmmnnqﬂ&nmrﬂmungrmd:m&lmﬂ
nesie ponto que técnicas minimamente invasivas e cirurgia por
navegagio mwdammﬂuwdnmupamn
cirurgia ortopédica.

Novo Amhulatorio de Ginecologia e Ohstetricia

) Ceniro Médico Campinas possui uma nova opgao de atendimento no Hospital Dia - um consultorio de

Ginecologia e Obstetricia gue esti funcionando de segunda 4 sexta-feira. As consultas podem ser agendadas atraves
dotelefone: (19) 37895370,

Gentral de Material
Esterilizado recebe
prémio ouro da 3mM

Curso para
Gestantes

A Ceniral de Materiais Esterilizados (CME) do Centro
Médico Campinas participa, desde agosto de 2007, dul’wgramd:a
Certificagio em Monitorizacio da Esterilizagio — categoria ouro -
elaborado pela 3M.

Wirios processos de monitorizagéio em esterilizagio foram
alterados, adequados e melhorados no hospital, atendendo critérios
das normas internacionais da Associaglo para o Avango da
Instrumentagio Médica (AAMI).

Em novembro tlltimo, o hospital foi avaliado pela 3IM e
certificado em ouro por sua exceléncia nos controles dos processos.
Foi a primeira vez que 8 CME do Centro Médico participou deste
programa & j4 receben a
certificacfio mais elevada.

0 programa objetiva
estabelecer uma relagio de
troca baseada em parceria
enfre os usudrios de produtos
para monitorizagio da
esterilizagiio e a 3M Mercado
Hospitalar.

A Maternidade do Hospital Centro Meédico
Campinas ji iniciou seu curso gratuito de gestantes, que
visa oferecer informagdes relevantes sobre o pré-natal,
parto, pis-pario e aleitamento de maneira preventiva,
minimizando riscos € estresses advindos da
desinformacfio. A iniciativa € dirigida para as mies, pais
e pretendentes. As aulas acontecem durante tode o ano,
umea vez por semana no Anfiteatro da Escola Técnica de
Enfermagem, das 19h30 és 21h00; e sdo ministradas por
um grupo de profissionais com larga experiéncia no
trabalho com gestantes e bebés: obstetras, pediatras,
anestesistas, enfermeiras, fisioterapeutas, nuiricionistas,
psicélogos, professores de educaciio fisica, assistentes
sociais, entre outros. A proxima turma terd infcio em abril.

Para mals informaches ligue 19 3789.5393 ou
acesse: www.cmenet.com.br/centro_gestante.htm




pacientes e funciondrios, o site
do Centro Médico se
transformou em um novo portal.
Acesse:  www.cmenet.com br,
Novidades e tecnologia!

A Comissfio Interna de Prevengio de Acidentes (CIPA) tomou
posse em 22 de novembro. A Gestiio 2007/2008 & composta por Marcela H.
Guadagnini, Franguelle C. da Costa, Carlos Eduardo Soares, Juarez A.
Teixeira, Elaine Casalli € Douglas R. da Silva, todos como Titulares dos
Empregados. ) -

Como Suplentes dos Empregados estio: Fiore P. da Silva Junior,
Thiago Jacinto, Moisés M. o de Miranda, Salange Marinho e Otévio Egidio.
Ji o8 Titulares do Empregador, sfo: Ana Carolina Bardin (Presidente),
Sandra Andrade, Gisele Teodoro, Celeste Ribeiro, Diego Cameiro e Monica
Camargo

Finalmente, os Suplentes do Empregador sdo: Regina Lima,
Q{Mn:ahTappm,m!umFmeﬁ'a.lmdgﬁgﬁunfmigFMdea
Com o objetivo de contribuir com a prevengio e com a redugio de
acidentes do trabalho assim como disseminar qualidade de vida 4 forga de
trabalho, a CIPA terd muitos desafios e contard com a colaboragio de todos,
~ sendo grande aliada na prevenglo de

acidentes.
Ji na semana que antecedeu o
-::u.mnval, de 28 -:lc janeiro a 1° de

| e Vida ministrou uma palestra
através de abordagem técnica e
| comportamental, além de trazer
portadores de HIV para prestar

ﬂDapmmmanmdaQuahrhdadu
Centro Médico foi oficialmente instituido
l'dzmumudczm'fmmbmuuﬁoa
Comissfio de Qualidade. O setor objetiva
oferecer ferramentas para aprimorar as priticas
de gestio da melhoria continua dos processos
da organizacio, focando o atendimento das
necessidades dos clientes intemos e externos,

Para esse ano j4 estd sendo elabarada
uma programacio de atividades voltadas ao
aperfeicoamento ¢ ao desenvolvimento de
PESS0ES © PrOCESS0S,

Dando continuidade ao processo de
i de todo o hospital, o Centro
Meédico concluiu a modemizaciiodaAlal

0O Centro Médico vem
reestruturando suas alas de internagBes para
oferecer maior conforto e comodidade aos
clientes ¢ um ambiente agradivel aos
colaboradores.

Envie sugesties e dicas! Todas as sugesties serdo avalindas. Entre em contato com a érea de Comunicagiio do hospital, pelo

telefone: 3789.5500 ou pelo e-mail: comunicacao(@emenet.com.br.
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